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Joop Hofman

De kracht van het helpen en delen

Democratisering. Maatschappelijke roep om invloed (Werkgroep 2000)

Centralisering
Ontzuiling
Politiek op verschillende schalen (land, gemeente, provincie)

INSPRAAK

Professionalisering middenveld
Apparaatsgroei overheden
Centrale planningsmodellen (Welzijnsplanning, Stadsvernieuwing)

PARTICIPATIE (meedoen, oog en oor, buurtbeheer)

Decentralisatie van beleid en uitvoering en terug naar de stad (Verzelfstandiging corporaties, 
Sociale Vernieuwingsbeleid)

Multiculturele samenleving
Burger: co-producent als (lokaal) deskundige (Internet)

Poldermodel (samen met iedereen)
INTERACTIEVE BELEIDSVORMING (meepraten en oordelen, workshops, coproducties)

Dynamische netwerksamenleving
Contactkloof systeemwereld en leefwereld (Fortuyn-revolte, dualisme, opkomst lokale partijen)

Omslag naar meer wisselwerking en ‘het sociale’
Druk in de buurt met professionals en bureau’s
Beroep op eigen inzet en verantwoordelijkheid (WMO)

INITIATIEFKRACHT, CREATIE (eigen oplossingen, bewonersbudgetten,..)
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Eigen Kracht
Zelfsturing

Beleidsparticipatie ‘Doe’-participatie

Bewonersinitiatieven
Nieuwe partijen die     
regie in publieke nemen
Directe solidariteit   
Pluriforme netwerksamenleving 

Kennis is breed
Ieder voegt toe
Lokale logica als leidraad 
Betrokkenheid
Fun

Verzorgingsstaat
Maatschappelijke partners

Indirecte solidariteit
Eenduidige groepen 
=achterbannen
Kennis is bij specialisten
Rolvastheid
Domeinen, posities, beleid
Rechtmatigheid
Resultaat boeken
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Beetpakken of loslaten
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Zelfregie van
burgers

communicatie, dialoog, 
eigen inzet, 

‘kerntakendiscussie’  op wijkniveau, 
perspectiefgeorienteerd,
suboptimale oplossingen, 

waarden zijn bepalend

Zelforganisatie 
voor 

bestuursdoeleinden/
professionalsdoelen

efficiency maken, 
taakoverdracht

communicatieplannen,
probleemgeoriënteerd,  

‘product’ anders organiseren

Probleemgedreven
Relatiegedreven

Instrumentalisering van de gemeenschap

Gemeenschap Zaken aanpakken
Problemen oplossen Gemeenschap

Instrumentalisering van de gemeenschap

Gemeenschap Zaken aanpakken

Burgers zijn niet het gereedschap 
van de gemeenschap maar de bouwers
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De samenleving kantelt
van een centraal geleide, top-down gestuurde 
naar  een decentrale, bottom-up samenleving.

Oude verticale instituties lopen op hun laatste benen
(zoals vakbonden, politieke partijen, omroepen, natuur &                        

milieu-organisaties), terwijl nieuwe, horizontale 
verbanden (gemeenschappen, coöperaties, sociale

en fysieke netwerken) voortdurend aan 
belang winnen

Horizontale verbanden
Decentrale ontplooiing
Bottom Up
Nabij
Zelfdoener
Aansluitend bij bestaande 

Horizontale verbanden

Decentrale sturing

Bottom Up

Nabij

ZelfdoenerAansluitend bij bestaande 

Verticale instituties

Centrale sturing Anoniem

KlantÉéndimensionale oplossingen

Top Down
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kleine touch

energie

zorg

voedselproductie

zorgcentra

onderwijs

budgetparticipatie

lokaal vervoer

Gemeente BewonersorganisatieGemeente BewonersorganisatieJongeren

PolitieNatuurmonumenten
Provincie

Oranjefonds
Milieu-organisatie

Ondernemersvereniging
Sportverenigingen Kerk

Woningbouwcorporatie

Twee, drie of meer woningbouwcorporatie

Welzijnswerk

Landschapsbeheer

Klimaatstraat-acties

Remia BBQ-actiesRabobank

Zorgpartij

Recreatie-boeren

Zij-Actief

WMO-beraad

Adviesgroep Seniorenbeleid

Culturele commissie

Actiegroep
‘Nu ff Niet’

Faceboekgroep
Veilig Verkeer NederlandActiviteitencommissie school
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Verticale

betrokkenheid

Horizontaal 

betrokkenheid

Dienstverlening Burgerinzet

Professionele keuze Gemeenschapsdaad

Transactie Handelen, doen

Contract Solidariteit

Indicerend Dialogisch

Afgemeten Uitdijend

Afspraak Er zijn

Probleemoplossend Relatie versterkend

‘Reparatie’ mensen Ontwikkeling talent

Competenties Talent en interesse

Eéndimensionaal Meervoudig/heelheid

aandacht, samen, zorg, vooruitkomen,engagement, helpen, solidariteit

Burger 

Burger 

Overheid/
Instanties

Burger 

Beltrum (Berkelland)
€170.000 ouderenzorg en gehandicapten 

 dorp

Oldebroek, 6 dorpen
Burgerbegroting: 2014 fysiek, 2015 sociaal

 dorp

Burger 

Burger 

Vraaggericht wordt aanbodgericht
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Lokale  
logica

Overheid

BurgersNetwerken

Verenigingen

Ondernemers

Instanties
Politiek

denken en handelen en organiseren

Dynamisch

Wie er zijn, 
zijn de goede

Resultaatgericht

Competentiegericht 
iedere bijdrage is winst

Synergie
levert een waarde op die 

je belangrijk vindt

Wie er 
niks aan 
heeft doet 
niet mee

Serieus
het raakt de 
kern van wat 
er toe doet

Gelijkwaardig
er is geen exclusieve regie

Eigenaarschap
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Vanuit de lokale plek een 
lerende infrastructuur 
opbouwen

Vermogen van mensen 
versterken door aan de 
slag te gaan

Methoden en 
vormen 
ontwikkelen vanuit 
operationele logica

Relaties  maken 
tussen alle niveaus.

‘Doen’  is 
positie krijgen

Loslaten: rol en 
oplossingen.
Vastpakken: ideaal, 
werk, voegend en 
aanvullend

Kleine individuele 
bijdrage maakt 
team en de vorm 
groot


